


Programma

ÅSituationeel leiderschap

ÅManagementrollen Quinn

ÅBalans opmaken

ÅIntervisie



presentatie



Wat zijn 
voorbeelden van 
goede leiders?
En: wat maakt 
hen een goede 

leider?



Zijn managers überhaupt nodig? 
Kunnen we niet zonder?



Maar 
wanneer ze 
er toch zijn, 

die 
managers, 

wat moeten 
ze dan 

eigenlijk 
doen?



S3
steunen

motiveren
veel ondersteunen

weinig sturen

S2
begeleiden

coachen
veel sturen

veel ondersteunen

S4
delegeren

weinig ondersteunen
weinig sturen

S1
leiden

instrueren
veel sturen

weinig ondersteunen

sturend gedrag
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COMFOR
T ZONE

STRESS 
ZONE

LEER 
ZONE

GROEI 
ZONE

FIXED MINDSET GROWTH MINDSET

veilig gevoel

in control

onveilig gevoel

vindt excuses

beïnvloed door de 
mening van anderen

dealt met 
uitdagingen en

problemen

ontwikkelt 
nieuwe 

vaardigheden

breidt 
comfortzone 

uit

vindt doel

leeft dromen

formuleert 
nieuwe 
doelen

realiseert 
doelstellingen



betreffende situatie



Flexibiliteiten vrijheidvan handelen

Stabiliteit en beheersbaarheid
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vernieuwer

onderhandelaar

producent

koersbepalercoördinator

informatie-
verwerker

teambouwer

coach

Quinn

Managementrollen van Quinn
Toepasbaar op cultuurmodel of concurrerende 

waarden van Quinn



De marktcultuur

De adhocratiecultuur

De hiërarchische cultuur

De familiecultuur

Flexibiliteiten vrijheidvan handelen

Stabiliteit en beheersbaarheid
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De marktcultuur
ωresultaatgericht
ωcompetatief

ωleiders zijn opjagers
ωreputatie & succes
ωexterne positionering
ωbehoefte aan stabiliteit 

& beheersbaarheid

De adhocratiecultuur
ωcreatieve werkomgeving
ωleiders zijn innovators

ωexperimenteren & innoveren
ωtoonaangevend

ωflexibel & individualistisch

De hiërarchische cultuur
ωformalistisch & gestructureerd
ωleiders zijn coördinatoren
ωformele regels en 

beleidsstukken
ωbehoefte aan stabiliteit 

& beheersbaarheid

De familiecultuur
ωvriendelijkewerkomgeving
ωleiderszijnmentoren
ωloyaliteit & traditie
ωgrotebetrokkenheid

ωflexibiliteit
ωzorgvoorhet personeel

ωteamwork
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Flexibiliteiten vrijheidvan handelen
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Åsignaleert externe 
ontwikkelingen en trends
Åinitieert op creatieve wijze 
vernieuwingen en 
veranderingen
Åstelt zichzelf onafhankelijk op
Ådeinst niet terug voor 
betreden van niet begane 
wegen



Flexibiliteiten vrijheidvan handelen

Stabiliteit en beheersbaarheid
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Quinn

Åweet door invloed en gezag 
zijn omgeving te bespelen
Åweet producten en ideeën 
overtuigend en effectief op het 
juiste moment te verkopen en 
over te brengen
Åcreëert win-win-situaties



Flexibiliteiten vrijheidvan handelen

Stabiliteit en beheersbaarheid
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Quinn

Åbeweegt zich gemakkelijk 
onder mensen
Åbouwt duurzame relaties op
Åonderhoudt netwerken en zet 
hen op natuurlijke wijze in



Flexibiliteiten vrijheidvan handelen
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Åweegt alternatieve ideeën en 
visies af
Åbesluit over koers
Åstelt doelen en maakt plannen
Ådelegeert werkzaamheden
Åis sturend manager



Flexibiliteiten vrijheidvan handelen
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Åplant, organiseert en faciliteert
werkprocessen
Åhoudt voortgang processen in 
de gaten
Åhoudt rekening met beleid en 
procedures



Flexibiliteiten vrijheidvan handelen
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Quinn

Åhoudt zich op de hoogte van 
belangrijke en gedetailleerde 
gegevens
Åverzamelt informatie
Åherkent belangrijke informatie
Ålegt verbanden tussen 
gegevens
Åstelt bevindingen op heldere 
wijze op schrift
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Quinn

Åbrengt samenwerking tot 
stand
Åis in staat te enthousiasmeren
Åis betrokken
Åleeft zich in medewerkers in
Åhaalt meer uit gebundelde 
krachten medewerkers



Flexibiliteiten vrijheidvan handelen
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Leiderschaps-
stijlen
Quinn

Åanalyseert ontwikkelings-
behoefte
Åschept condities voor 
ontwikkeling medewerkers
Åstelt zich beschikbaar om 
anderen in hun ontwikkeling te 
stimuleren
Ågeeft individuele medewerkers 
kansen om te scoren
Åluistert goed
Ågeeft terugkoppeling



De marktcultuur

De adhocratiecultuur

De hiërarchische cultuur

De familiecultuur

Flexibiliteiten vrijheidvan handelen

Stabiliteit en beheersbaarheid
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De marktcultuur

De adhocratiecultuur

De hiërarchischecultuur

De familiecultuur

vernieuwer

onderhandelaar

producent

koersbepalercoördinator

informatie-
verwerker

teambouwer

coach




